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1. Objetivos

Estabelece diretrizes para atuacdo da MRN no que se refere ao respeito e disseminacdo dos direitos humanos

em seus projetos e operacgdo, ao longo do ciclo de vida das suas atividades.
2. Abrangéncia

As diretrizes aqui estabelecidas devem ser seguidas e disseminada por todos os empregados, diretorias e sua
aplicacdo deve atingir indistintamente qualquer individuo que mantenha vinculo de trabalho e comercial com a
MRN.

Todos devem conhecer e observar essa Politica para orientar sua conduta e evitar conflitos e violacdes. Esta

politica deve orientar a contratacdo de fornecedores de bens e servigos da MRN.

Todos os destinatarios abrangidos pela presente politica, ndo importando seu pais de origem ou o local de
residéncia séo responséveis por compreender e cumprir esta politica. Em casos de conflito entre esse normativo

e a legislacdo nacional, a norma mais protetiva devera ser aplicada.
3. Referéncias

DP.MAN-0001 - Cédigo de Conduta da MRN.

GG.MAN-0005 - Manual do Sistema Integrado de Gestao - SIG
GS.MAN-0003 — Manual de Relacionamento com Comunidades
DP.PAD.001 - Anticorrupcao

DP.PAD.003 - Conflitos de Interesses

DP.PAD.005 - Due Diligence de Integridade (Diligéncia de Integridade)

4. Definigdes
Clientes: qualquer cliente, inclusive seus intermediarios, de produto da MRN.

Conflitos de Interesses: toda situa¢éo que represente um confronto entre interesses pessoais de um empregado
e os interesses da MRN, que possa, de forma concreta ou aparente, comprometer ou influenciar, de maneira

impropria, o desempenho das fungdes do Empregado, em questdo, em prejuizo dos interesses da MRN.

Direitos Humanos: Os direitos humanos sao as liberdades e os direitos politicos, civis, econdmicos, trabalhistas,

sociais e culturais aos quais todas as pessoas tém direito, sem discriminacdo, conforme definido pela Declaracéo
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Universal dos Direitos Humanos, pelo Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos e pelo Pacto Internacional

sobre Direitos econdmicos, sociais e culturais.

Discriminacdo: O termo "discriminagdo" inclui todas as formas de discriminagdo direta e indireta,
respectivamente: a) toda distingéo, exclusao ou preferéncia com base em raga, cor, sexo, religido, opinido politica,
ascendéncia nacional ou origem social que tenha por efeito anular ou alterar a igualdade de oportunidades ou de
tratamento em questdes de emprego ou ocupacao e no fornecimento de bens ou servicos; b) qualquer distin¢éo,
exclusdo ou preferéncia que tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidades ou de tratamento

no emprego ou ocupagdo e no fornecimento de bens ou servicos.

Devida Diligéncia nos Direitos Humanos: de acordo com os Principios Orientadores sobre as Empresas e 0s
Direitos Humanos, emitida pelo Conselho de Direitos Humanos da Organizacdo das Na¢des Unidas (ONU), o
termo "devida diligéncia" nos direitos humanos se refere a um sistema de gestdo continua que a empresa adota
de acordo com o setor em que € desenvolvida sua atividade, o contexto de suas operagdes, o porte da empresa
e outros fatores, a fim de garantir que os direitos humanos sejam respeitados, de modo que a empresa nao
incorra em violagdo de tais direitos e, caso tais violagfes ocorram, que as reparacdes necessarias e apropriadas
sejam adotadas. Este processo envolve "identificar, prevenir, mitigar e prestar contas" dos potenciais impactos

negativos gerados pela empresa.
Empregados: qualguer empregado, préprio ou terceiro, temporario ou ndo, estagiario e/ou trainee.

Fornecedores: quaisquer fornecedores de bens e/ou prestadores de servi¢os, incluindo — mas néo se limitando

a — consultor, agente, representante comercial, despachante, intermediério, entre outros.

Medida disciplinar: providéncia adotada pela MRN em resposta a infracdo do empregado podendo estar ser

adverténcia (verbal ou escrita), suspensao ou demissdo do empregado.

Parceiros: toda pessoa fisica ou juridica (associagdes, instituicdes, organizacdes etc.) com as quais a MRN
celebre algum tipo de parceria ou associa¢cdo comercial, técnica, social, institucional, entre outras, que ndo se

configuram como Cliente ou Fornecedor.

Principios Orientadores da ONU sobre Negécios e Direitos Humanos: sdo um conjunto de diretrizes para
Estados e empresas para prevenir, abordar e remediar abusos de direitos humanos cometidos em operacdes

comerciais.

Terceiro: toda pessoa fisica ou juridica que ndo for empregado, e que seja contratada para auxiliar no
desempenho de atividades ou agir em nome, interesse ou beneficio da mesma, tais como representantes,

subcontratados, fornecedores, consultores, prestadores de servicos em geral.
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Trabalho forcado ou obrigatério: todo o trabalho ou servico exigido de uma pessoa sob a ameaca de aplicar

alguma penalidade e para o qual a referida pessoa ndo se oferece espontaneamente.

Trabalho Infantil: toda forma de trabalho exercido por criancas e adolescentes abaixo da idade minima legal
permitida para o trabalho, conforme a legislagdo de cada pais. No Brasil, segundo o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), é proibido qualquer trabalho a menores de 16 anos de idade, salvo na condicéo de aprendiz,

a partir dos 14 anos.
5. Responsaveis

A responsabilidade pela implantacdo recai sobre todas as areas da MRN, em especial aquelas que tem a
responsabilidade de gerir os temas indicados nesse documento. A Area de Relagbes com Comunidades,
especificamente, possui uma funcdo combinada de governanca, comunicagéo e assessoramento em relacao aos

Direitos Humanos as demais areas da empresa.

6. Principios Gerais

A MRN reconhece como principio respeitar, conscientizar e promover os Direitos Humanos em suas atividades
e atuar em conformidade com os principios da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e com os tratados e
convencdes internacionais, com a legislagdo nacional, bem como prevenir, mitigar e, quando necessario, reparar

possiveis impactos adversos e viola¢des de direitos humanos.

7. Diretrizes

7.1 Eixos de Atuacao

Para cumprir com sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos, a MRN conta com processos que
permitam reparar todas as consequéncias negativas sobre os direitos humanos que suas opera¢fes provoquem

ou tenham contribuido para provocar. Sendo assim, toda sua atuacao € guiada pelos Principios Orientadores das
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Nacdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos e estruturada nos seguintes eixos de influéncias, que

possuem pertinéncia especial em relacéo a gestédo dos direitos humanos:

Empregados:

a) Proporcionar condicdes dignas de trabalho e um ambiente diverso, inclusivo, seguro e saudavel;

b) Seguir as normativas nacionais de salde e seguranca ocupacional, bem como as convencdes da OIT
155 e 176;

¢) Promover a diversidade, garantindo o respeito a diferen¢a e a igualdade de oportunidades no acesso,
remuneracdo e ascensédo no emprego;

d) Praticar medidas educativas e de sensibilizacdo para difundir o respeito aos direitos humanos;

e) Respeitar os direitos dos trabalhadores de participacdo em acordos coletivos de trabalho e seus
processos de construcao em boa-fé. A MRN implementa esses acordos quando eles existirem;

f) Promover ac¢des educacionais que viabilizem o crescimento profissional e pessoal dos empregados;

g) Combater a discriminagdo e o preconceito em consequéncia de racga, origem étnica, cor de pele,
nacionalidade, posi¢éo social, idade, religido, género, identidade de género, orientagdo sexual, estética
pessoal, condicdo fisica, mental ou psiquica, estado civil, opinido, convic¢do politica, identidade de
género ou qualquer outro fator de diferenciacéo individual,

h) N&o fazer uso e néo dar suporte a nenhuma forma de trabalho infantil, como definido nas conveng¢bes da
Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) 138 e 182;

i)  N&o compactuar com nenhuma forma de trabalho for¢gado, como definido pelas convencdes da OIT 29 e

)

105;
Disponibilizar canal corporativo de recebimento e tratamento de dendncias e reclamacgdes da nossa forga

de trabalho na ocorréncia de viola¢des de Direitos Humanos.

Equipes de seguranca (empregados e contratados):

a)
b)

c)

Selecionar e acompanhar, de maneira austera, a capacidade técnica e a estabilidade emocional.
Treinar esses profissionais frequentemente a fim de que desempenhem as suas atividades com
observancia aos principios dos direitos humanos, repudiando: o abuso de poder, a discriminacéo, a
interferéncia na privacidade dos cidadaos e o tratamento degradante ou desumano.

Coibir o uso da forga, buscando solu¢des pacificas, que priorizem o didlogo e a comunicacdo néo
violenta, ao mesmo tempo em que assegurem a integridade fisica das pessoas, a preservacao do

patriménio, manutencdo do processo operacional e protecdo das informacdes.
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d) Garantir que a seguranca de nossa operacgao e nosso envolvimento com as forgcas de seguranca publica
e privada estejam de acordo com as leis do pais e com as normas e diretrizes internacionais aplicaveis.

e) Garantir tratamento com especial cuidado pessoas e grupos vulneraveis.

Fornecedores (contratados), parceiros e clientes:

E pratica da MRN fazer negécios somente com terceiros integros, honestos e qualificados, e manter os

procedimentos adequados para conduzir uma diligéncia sobre quaisquer parceiros comerciais, bem como:

a) Estabelecer relacdes com entidades que comunguem dos mesmos principios e valores que a MRN e que
estejam alinhadas a esta Politica de Direitos Humanos, ao Cddigo de Conduta e ao Manual do Sistema
Integrado de Gestéao.

b) Difundir o respeito aos direitos humanos na cadeia de valor, incluindo-se a aplicagdo de clausulas
contratuais e exigéncias de documentacdo comprobatoria de conformidade legal. Neste sentido a MRN,
através de clausulas contratuais estabelece também que seus Fornecedores proibam o uso de trabalho
infantil, trabalho forcado ou anélogo ao escravo, assim como quaisquer violages de direitos humanos.

¢) Notificar formalmente o Cliente, Fornecedor e/ou Parceiro em caso de viola¢do devidamente comprovada
dos direitos humanos para a adogdo de legitima remediacdo, bem como executar os dispositivos
contratuais aplicaveis.

d) Motivar seus Fornecedores a zelarem pela selecdo de parceiros comerciais que atuem em observancia
a legislacao trabalhista, ambiental e dos padr6es compativeis com as diretrizes do Cédigo de Conduta
da MRN.

e) Disseminar o respeito aos direitos humanos através de medidas educativas, como por exemplo:
treinamento, campanhas e outros.

f) Buscar prevenir ou reparar 0os impactos negativos sobre os direitos humanos diretamente relacionadas
com servigos prestados por suas rela¢gdes comerciais, inclusive quando ndo tenham contribuido para

gera-los.

Povos Indigenas, Quilombolas e Comunidades Tradicionais:

a) A MRN se compromete a evitar causar ou contribuir para impactos negativos nos direitos humanos das
comunidades com as quais tem interface em consequéncia de suas operac¢des, mesmo que tais impactos
ndo sejam causados diretamente pela empresa. Diante de uma eventual violagdo dos direitos humanos

das populag@es destas comunidades, a MRN implementard as devidas repara¢cdes necessarias.
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b)

<)

d)

e)

Na forma regulamentada pela legislagdo nacional e no que lhe for aplicavel, a MRN observara a
Convencéo 169 da Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) no desenvolvimento de seus projetos.
A MRN garante considerar alternativas para evitar ou minimizar o deslocamento fisico de pessoas ou o
deslocamento econdmico que resulta na perda de bens ou acesso a bens que pode levar a perda de
fontes de renda ou meios de subsisténcia em decorréncia de suas operacdes. Caso tais deslocamentos
sejam inevitaveis, a empresa se compromete a planejar e implementar cuidadosamente as medidas
cabiveis para atenuar os impactos nas pessoas deslocadas e comunidades, assim como observar,
naquilo que for aplicavel, os requerimentos do Padrdo de Desempenho 5 da Corporacdo Financeira
Internacional (IFC, sigla em inglés), observada sempre e em qualquer hipétese a legislacédo nacional.

A MRN garante que a cultura, habitos e costumes das comunidades de sua interface sejam respeitados,
em alinhamento com uma atuac¢ao que promova os direitos humanos e o respeito a legislagdo nacional.
A comunicacao com as comunidades também incorpora a preocupacao em garantir que as informagdes
sejam acessiveis, adequadas culturalmente e permita as comunidades expressar suas aspiracdes e
preocupacdes, que serdo consideradas no processo de tomada de decisdo da empresa.

A MRN se compromete a garantir que impactos advindos da sua operacgéo a locais sagrados ou que s&o
parte do patrimdnio cultural das comunidades de interface sejam evitados e/ou reparados. A empresa se
compromete a apoiar a preservacao deste patrimdnio e, caso estes impactos sejam inevitaveis, devera

ser obtido o CLPI junto as comunidades que seriam impactadas.

Governos:

a)

b)

A MRN adotara a devida observancia e cumprimento dos ordenamentos juridicos brasileiros
concernentes a prote¢éo dos direitos humanos, bem como os instrumentos internacionais que abordem
esta tematica.

A MRN cooperard com os 6rgdos do poder publico, com vistas a evitar que suas operacdes levem a

alguma violacdo de direitos humanos e garantir que eventuais viola¢des sejam devidamente reparadas.

7.2 Atuacdo em Diretos Humanos

A atuacdo e a gestdo de Direitos Humanos da MRN estao fundamentadas nos Principios Orientadores das

Nac¢bes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, conforme a seguir:
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7.2.1 Devida Diligéncia em Direitos Humanos

Além de um compromisso com os direitos humanos, a MRN adota o processo da devida diligéncia em matéria

de direitos humanos, conforme a seguir:

a) lIdentificar, avaliar, priorizar, tratar e monitorar riscos de viola¢cdes de Direitos Humanos oriundas de
nossas atividades;

b) Remediar e reparar impactos negativos sempre que houver comprovadas violacdes em Direitos
Humanos resultante de suas atividades;

¢) Monitorar a eficicia da nossa atuagdo em Direitos Humanos;

d) Prestar contas de forma transparente aos nossos publicos de interesse sobre a nossa atuagdo em

respeito aos Direitos Humanos.
7.2.2 Mecanismo de Comunicacao e Prevencéo

Respeitar e proteger os Direitos Humanos significa também disponibilizar Canal de Ouvidoria para casos de
violagBes. Neste sentido, a MRN disponibiliza, para os empregados e o publico externo, um Canal de Ouvidoria
em nosso endereco eletrdnico (www.mrn.com.br) para recebimento de denuncias e informacdes sobre possiveis
viola¢des aos Direitos Humanos, dentre outras. Os relatos também podem ser realizados pelos seguintes meios:
por e-mail (ouvidoriamrn@relatoconfidencial.com.br) e por nimero de discagem gratuita disponiveis: 0800 727
6776.

7.2.3 Remediacao

A MRN, quando necessario, se compromete a prover ou cooperar com mecanismos legitimos de remediacao que
permitam reparar os impactos adversos reais sobre os Direitos Humanos que causou ou tenham contribuido para

provocar.

8. Disposicdes Gerais

8.1 Base Normativa

Ao satisfazer nossa responsabilidade corporativa para que os direitos humanos sejam respeitados, a MRN recorre

a todos os Direitos Humanos e normas trabalhistas nacionais reconhecidos, e, no minimo, aqueles contidos na
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Declaracdo Universal de Direitos Humanos e na Declaracdo sobre os Principios e Direitos Fundamentais no

Trabalho da OIT.

8.2 Poder Publico

A interacdo com o Poder Publico deve ser consistente com 0os compromissos com os Direitos Humanos. Além
disso, a MRN se prop&e a colaborar e/ou participar de iniciativas de Direitos Humanos promovidas pelo poder

publico.
8.3 Violagdes

Eventuais violacdes a esta norma séo consideradas violagdes ao Cédigo de Conduta da MRN, e estdo sujeitas

as medidas disciplinares previstas no referido documento.

Este documento devera ser aprovado conforme fluxo estabelecido no manual de padronizacao.
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